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Pôle Ingénierie de l’Offre - Plan d’actions 2021

3 grands axes d’actions

Un chantier transversal autour du Tourisme Durable avec pour objectif de
réussir la mutation de l’offre dans toute ses dimensions (économique,
environnementale et sociétale)

Un programme dédié au développement et au renouvellement de l’offre
touristique régionale

Un programme opérationnel pour soutenir le déploiement de démarches de
qualification des destinations

La labellisation VVF est un outil d’accompagnement 
pour la qualification des territoires 



« Villes et Villages Fleuris » le label national de la qualité de vie 

1959 – 2019 : Le label VVF existe depuis 60 ans

1986 : une mobilisation de longue date de la Région        
Occitanie dans l’animation, la coordination et 
l’organisation du Label VVF

Pour 75% des français, la présence d'un label au sein d’une commune influence leur 
choix de destination touristique.

Les « Villes et Villages Fleuris » bénéficient ainsi de la renommée 
du label le plus connu des français



Valoriser le cadre de vie des communes, leurs richesses
patrimoniales, culturelles et naturelles

Les enjeux

« Villes et Villages Fleuris » le label national de la qualité de vie 

Offrir une image de destination dynamique, accueillante
et attractive

S’engager dans des pratiques respectueuses de
l’environnement, dans des enjeux écologiques

Créer du lien social, des synergies, fédérer différents
acteurs dans une démarche constructive et citoyenne
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Quelques chiffres (source 2019)

En France :

1/3 des communes sont 
inscrites dans la démarche VVF

4 885 communes sont 
labellisées de 1 à 3 F

265 communes sont 
labellisées 4 F

En Occitanie :

900 communes sont 
mobilisées dans le processus 

de labellisation

232 communes sont 
labellisées de 1 à 3 F

12 communes sont 
labellisées 4 F



Répartition des communes labellisées sur l’Occitanie
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Méthodologie

3 niveaux :  

- Départemental : visite des communes inscrites,
et pré-sélection des communes pour l’accession à 

la 1ère Fleur

- Régional : contrôle et attribution des labels 1 ,2 et 3 F, 
valide les candidatures au niveau 4 F auprès du 

CNVVF

- National (CNVVF) : contrôle et attribution des 
communes 4 F



+ de 60 critères analysés, répartis en 6 catégories :

- La mise en œuvre du projet municipal (motivation et stratégie d’aménagement)
- L’animation et la promotion de la démarche (habitants – visiteurs)
- Le patrimoine végétal et le fleurissement 
- La gestion environnementale (biodiversité - ressources naturelles) 
- La qualité des espaces publics (patrimoine bâti – propreté – accessibilité – mobilier urbain –

publicité…)
- La pertinence de l’aménagement paysager et de la gestion des différents espaces

« Villes et Villages Fleuris » le label national de la qualité de vie 

= Harmonisation des jugements des jurys 
= Précision des exigences requises par niveau de label
= Prise en compte de la taille et des caractéristiques des communes
= Produire des arguments constructifs 
= Fournir un référentiel de valorisation territorial 

Une grille d’évaluation : 

Un outil d’autoévaluation pour les communes qui souhaitent 
progresser dans la démarche de labellisation
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2021 : Nouvelle gouvernance partagée du label « Villes et Villages Fleuris »

Animation d’un 
réseau d’acteurs 

avec des 
partenaires 
régionaux 

(membres du 
jury régional)

Mise en œuvre 
de la campagne 
de labellisation 
sur l’ensemble 
de la région

Organisation 
des 1ères 
Assises 

régionales du 
Cadre de vie –

Palmarès

3 temps forts :  
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Animation d’un 
réseau d’acteurs 

avec des 
partenaires 
régionaux 

(membres du jury 
régional)

Méthodologie

Signature des conventions de partenariat avec différents 
organismes régionaux  impliqués

Officialisation de la nouvelle gouvernance de labellisation
auprès de l’ensemble des communes labellisées, acteurs
Régionaux, départementaux, membres des jurys… 

Préparation de la campagne des visites régionales avec 
les partenaires et les départements
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Mise en œuvre de 
la campagne de 
labellisation sur 
l’ensemble de la 

région

Méthodologie

Lancement officiel de la campagne des visites régionales

Accompagnement et pré-visites  des communes 4 F 
contrôlées par le jury national

Visites des communes (environ 90 communes proposées 
1ère F, contrôlées 1, 2 et 3 F)  
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Méthodologie

Bilan des visites et validation du Palmarès Régional

Officialisation des résultats auprès des communes visitées

1ères Assises Régionales « Environnement et Cadre de 
Vie »  Palmarès Régional des VVF 2021

Organisation des 
1ères Assises 
régionales du 
Cadre de vie –

Palmarès



Conclusion / Echanges 

Le CRTL Occitanie se mobilise : 

Accompagner les collectivités territoriales vers des démarches 
responsables, durables  et qualifiées en partenariat avec les acteurs locaux, 

départementaux et régionaux

Le Label VVF est une démarche en résonnance avec le positionnement
« Occitalité » vers un tourisme durable, bienveillant, prenant en compte

les habitants et incarnant l’hospitalité, la convivialité 
et la préservation d’un patrimoine paysager de qualité

tourisme-occitanie.com
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