
	
	
	
	
	
	

Les Têtes Chercheuses du CRTL	
« Réfléchir ensemble aujourd’hui c’est être prêts pour demain »	

Une série de webinaires pour aborder la transition du tourisme à partir de regards 
croisés d’universitaires, d’experts et d’acteurs du tourisme en Occitanie.	

	
Webinaire n°1 #2023	

	
	

Mobilités douces : quelles solutions pour les territoires touristiques ?	
Date :  mercredi 22 mars 2023 de 15h30 à 16h30	

	
Le tourisme en Occitanie est l’un des fleurons de notre économie régionale tout en étant l’un des principaux 
émetteurs d’émission de CO2.	
Face à ce constat la Région Occitanie et le CRTL Occitanie placent au cœur de leurs stratégies la limitation des 
externalités et engage les collectivités et les acteurs touristiques à travailler sur les mobilités douces et moins 
carbonées.	

	
Entre regards croisés d’Universitaires et de professionnels de la mobilité nos témoins partageront leurs expériences 
et feront valoir les enjeux des mobilités douces pour les territoires et les solutions qui peuvent être mises en place.		
Les intervenants :	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Sara LAURENT	
	

Titulaire d’un Doctorat en Marketing à l’université de Montpellier – Institut Montpellier Management (34), sous la 
direction du professeur Gilles N’Goala	

	
Sa thèse : Les effets de l’accessibilité et de la valorisation de l’expérience sur l’adoption de pratiques de mobilité	
douce – une étude empirique au sein des grands espaces urbains.	
Thèse orientée psychologie du consommateur pour comprendre comment rendre la mobilité douce (partagée et 
active) plus désirable (valeur perçue – liée à la motivation) et accessible (accessibilité perçue – liée aux capacités) 
aux usagers dans la ville intelligente.	

	
	
	
	
	

Depuis 2022 Sara Laurent réalise ses recherches post doctorales à la Chaire Pégase – Montpellier Business School 
(34)	
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Objectif de ses recherches : en charge de construire, mener et publier des études liées à la mobilité durable	
(intermodalité, MaaS) dans le contexte touristique – moins propice aux comportements éco-responsables. 
des variables).	

	
	
	

Elle réalise depuis 2017 des interventions professionnelles auprès d’organismes et écoles de commerce sur les 
thématiques suivantes :	

	
	

§ La mobilité durable dans la ville intelligente : comment favoriser les mobilités douces pour réduire	
l’usage de la voiture individuelle ?	

§ Le nudge, ce coup de pouce pour inciter à la mobilité douce	
	
	
	
	
	
	

Anaïs SAINT AUBAIN	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Chargée des Mobilités et du Tourisme Durable 
Pôle Qualité & Transition CRTL Occitanie 
www.linkedin.com/in/anais-saint-aubain	

	
Au sein du CRTL, Anaïs a un ambitieux objectif : inciter les touristes / voyageurs à venir en Occitanie et à se déplacer 
de la façon la plus bas carbone possible.	
Elle a pour mission de développer et promouvoir des actions en faveur des mobilités douces par l’accompagnement 
des acteurs publics et privés et par la création de nouveaux services et offres touristiques alternatives à la voiture : 
offres de transport multimodales, solutions « dernier km », offres marketing…	

	
	

RED AND WHITE /TOTOOM – Jean-Marc DARDALHON	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Président fondateur de RED AND WHITE et de TOTOOM 
www.linkedin.com/in/jmdardalhon	
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TOTOOM : https://www.linkedin.com/company/totoom/	
RED AND WHITE : https://www.linkedin.com/company/red-and-white/	

	
Totoom invente la mobilité professionnelle partagée écoresponsable.	
Grâce à une flotte de navettes 100% électrique pouvant accueillir jusqu’à 6 passagers, Totoom apporte une solution 
efficiente aux déplacements professionnels, en reliant les territoires ruraux aux métropoles. Totoom permet aux 
entreprises de faire des économies, de gagner en productivité et d’optimiser leur BEGES.	
Décarbonation, mutualisation, attractivité, Totoom est le chaînon manquant d’une nouvelle mobilité.	

	
Dominique THILLET	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

Directeur du Pôle 3 D	
Pôle de l’information, observation, professionnalisation et innovation	

	
	
	
	

START UP sur la mobilité	
	
	
	

Contact webinaires têtes chercheuses 
emmanuelle.montaud@crtoccitanie.fr	
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