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1 atelier par mois

23 mars: Comment engager mon territoire dans la transition?

13 avril: Reglementations en matiére de transition. Quelles
obligations, évolutions? Comment s’y préparer?

11 mai: Mobilités durables

13 juil: Qualité de vie au travail

14 sept: Mesurer son empreinte carbone: pourquoi, comme
12 oct: Zoom sur I’économie circulaire au quotidien
16 nov: Achats et boutiques responsables

14 déc: Commercialiser ses offres: vers qui se tourner-

Rappel sur évaluation a mi-parcours: https://forms.gle/Pwvo5gdc6 Wp7



https://forms.gle/Pwvo5gdc6mTbahWp7

Intervenants
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Enjeux pour les OGD et objectifs du webinaire

Enjeux pour les OGD :

* Etre les interlocuteurs de la collectivité (bilans territoire,
actions a mener...)

* Accompagner les entreprises de sa destination

* Faire son propre bilan de GES (démarche RSE interne)

Obijectifs du webinaire :

* Comprendre les enjeux d’un bilan de gaz a effet de serre (GES)

* Connaitre quelques outils pour mesurer son empreinte carbone selon ses
activités

* Connaitre les acteurs incontournables en matiere de bilan de de GES
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Premiére partie :

Comprendre le bilan de
gaz a effet de serre

Linéa Conseil




Les émissions de GES sont la principale cause du
déreglement climatique

EFFET DE SERRE

5% renvoyés dans |'espace

absorbés par les
gaz a effet de serre

>> Effet de serre "additionnel"

Rayons émis par le
sol chauffe

95% retenus par les
gaz a effet de serre

. EFFET DE SERRE

RECHAUFFEMENT PLANETAIRE

https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/ONERC_Panneaux_expo_CCC_MAJ-
2019_800x1100_DEFweb.pdf



De nombreux GES aux impacts différents

Les gaz a effet de serre sont multiples et ont des potentiels de réchauffement différents :

potentiel de
Exemples de gaz a effet de serre formule réchauffement

global (PRG)
dioxyde de carbone CO, 1
méthane CH, 28
protoxyde d'azote N,O 273
hexafluorure de soufre SF¢ 25 200
trifluorure d'azote NF; 17 400
Autres gaz fluorés HFC, CFC, PFC 771 -7 380
Toutes les émissions de GES sont évaluées en « équivalent CO2 » (eqCO2)
= quantité de CO2 (CO2) qui provoquerait la méme capacité a retenir le rayonnement solaire




Etat des lieux
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https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/edition-numerique/chiffres-cles-du-climat-2022/4-panorama-mondial-des-emissions-de



https://www.statistiques.developpement-durable.gouv.fr/edition-numerique/chiffres-cles-du-climat-2022/4-panorama-mondial-des-emissions-de

Etat des lieux : secteur du tourisme

B vobiite

. Hébergement

Au niveau national, en 2018 :
118 Mt eq CO2
Dont 77% transport :

>> 41% avion

>> 68% Aller-retour

- Achats de biens touristiques

Restauration

Sports, loisir et culture

Evenementiel d'affaire

Acteurs du tourisme
Eau et déchets

A savoir:
> Tourisme d'affaire : 9% des nuitées, 17% des émissions

> Tourisme réceptif (étrangers) : 30% des nuitées, 64% des émissions

Source : ADEME (2021)
https://librairie.ademe.fr/changement-climatique-et-energie/4688-bilan-des-emissions-de-gaz-a-effet-de-serre-du-secteur-du-tourisme-
en-france.html



Les réponses internationales

L’ACCORD DE PARIS DE 2015 : Traité international juridiquement contraignant sur les changements

climatiques adopté par 196 Parties lors de la COP 21 (conférence de 'ONU) a Paris le 12 décembre 2015, Entré en
vigueur en France le 04 novembre 2016

* Obijectif primordial : maintenir « l'augmentation de la température moyenne mondiale bien en dessous de
2°C au-dessus des niveaux préindustriels » et de poursuivre les efforts « pour limiter I'augmentation de la
température a 1,5°C au-dessus des niveaux préindustriels. ».
Volets atténuation et adaptation

LA FEUILLE DE ROUTE DES ODD 2030 POUR LA FRANCE :

°* Enjeu n°2 : Transformer les modéles de sociétés par la sobriété carbone et 'économie des ressources
naturelles, pour agir en faveur du climat, de la planéte et de sa biodiversité

LE PACTE VERT POUR L’EUROPE : Ensemble d’initiatives politiques de la Commission

Européenne votées par le Parlement Européen en janvier 2020

* Obijectifs principaux : Union Européenne climatiquement neutre en 2050 / Réduire les émissions de GES de
40 a 55% en 2030 par rapport a 1990 / Porter les puits de carbone de 'UE a des niveaux supérieurs a 300
millions de tonnes équivalent CO2 d’ici a 2030



Les réponses francaises

LA STRATEGIE ENERGETIQUE :

>> 4 piliers : la sobriété énergétique, [lefficacité énergétique, I'accélération du
développement des énergies renouvelables (EnR) et la relance de la filiéere nucléaire
francaise

https.//www.gouvernement.fr/actualite/la-nouvelle-strategie-energetique-de-la-france

LA STRATEGIE NATIONALE BAS CARBONE (SNBC) :

>> atteindre la neutralité carbone d’ici 2050

Depuis 2017, les émissions de gaz a effet de serre de la France ont baissé de 9,6 % (dont
2,5% en 2022)

https://www.ecologie.gouv.fr/strategie-nationale-bas-carbone-snbc

LE PLAN NATIONAL D’ADAPTATION AU CHANGEMENT CLIMATIQUE (PNACC) :

>> se prépare aussi aux impacts devenus inéluctables du changement climatique
https://www.ecologie.gouv.fr/adaptation-france-au-changement-climatique



Les émissions de GES continuent d'augmenter I e C
(GIEC, Mars 2023) g

* Augmentation forte des émissions de GES lors de la derniere décennie, mais _deux
fois moins vite que lors de la décennie précedente

* Pour limiter le réchauffement global a 1.5 °C : pic des émissions de CO2 en 2025 au
plus tard puis une décroissance jusqu’a la neutralité carbone en 2050

https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/20250 4pages-GIEC-2.pdf



https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/20250_4pages-GIEC-2.pdf

Mesurer pour agir : le BEGES

Définition du BEGES :

Réalisation d’'un diagnostic des émissions de gaz a effet de serre sur une année
d’'une personne morale en vue d’identifier et de mobiliser les gisements de réduction
de ces émissions (Ministére Transition Ecologique)

C’est 'inventaire des émissions de gaz a effet de serre, organisées par postes, liées a
I'activité d’'une organisation sur une année (ADEME)

Et le Bilan Carbone?

Association
l| s'agit d'une méthode spécifique de BEGES, créée , ) gourc[o téonsition
as carpone

par 'ADEME et portée aujourd’hui par I'Association
pour la transition Bas Carbone (ABC)




Mesurer pour agir : le BEGES

Plusieurs niveaux de BEGES :

Individus

—o0— —— —»
\ £

¥

Particuliers
*  Familes / foyers

https://pro.tourisme-occitanie.com/engagements-prioritaires/tourisme-durable/je-mengage/calculer-son-empreinte-carbone/

Organisations

Entreprises privées
Entreprises publiques
Collectivités

Territoires

$

Destinations
EPCI
Régions
Pays...



https://pro.tourisme-occitanie.com/engagements-prioritaires/tourisme-durable/je-mengage/calculer-son-empreinte-carbone/

Pourquoi faire un bilan de GES ?

> Répondre aux obligations réglementaires actuelles ou se préparer aux
prochaines contraintes en matiere d’émissions de GES

» Orienter ses actions de management en faveur de I'environnement
> Répondre a des exigences de labellisation ou certifications
» Diminuer sa facture énergétique

> Répondre aux attentes des parties prenantes (habitants, visiteurs, clients,
etc.) qui demandent des actions concretes

> valoriser I'image de sa structure et la rendre plus attractive pour les
collaborateurs (marque employeur)



Les obligations nationales Francaises

Pour les organisations, obligation d’établir un BEGES pour :
Article L. 229-25 du code de I’environnement

* Les personnes morales de droit privé de plus de 500 salariés (250 en outre-mer)

* Les autres personnes morales de droit public employant plus de 250 personnes
(hoépitaux, etc.)

* L'Etat, les régions, les départements, et les EPCI de plus de 50 000 habitants
(périmétre « patrimoine et compétence »)

A noter : pour les territoires, obligation d'établir un BEGES du territoire pour les
EPCI de plus de 20 000 habitants (dans le cadre du PCAET)

Article L229-26 du code de I’environnement



Démarche RSE, labellisation ou certifications

Les labels RSE encouragent la réalisation d'un BEGES et un plan d'action pour
réduire les émissions :

"L’organisation identifie et maitrise 'ensemble des impacts
environnementaux de ses activités en termes de production d’effluents
(solides, liquides, gazeux) et nuisances sur |'eau, |'air et le sol"

AFNOR CERTIFICATION

"Identifier et mesurer toutes les formes de pollution et
nuisances liées aux activités directes et indirectes de
I'organisation”




Démarche RSE, labellisation ou certifications

Les labels de tourisme durable du GSTC sont plus d GREEN
spécifiques : ® DESTINATIONS

"La destination fixe et surveille les objectifs de réduction des émissions
de gaz a effet de serre des secteurs public et touristique, met en ceuvre
et rend compte des politiques et actions d'atténuation pour atteindre ces
objectifs"

"Les entreprises [de la destination] sont encouragées a mesurer,
surveiller, minimiser et déclarer les émissions de gaz a effet de serre
provenant de tous les aspects de leurs activités (...). La compensation
effective de toute émission restante est encouragée. "

oQ:

GSTC

GSTC-ACCREDITED
CERTIFICATION BODY



MESURER POUR AGIR : le BEGES pour une organisation

S ...

} Emissions de GES = Donnéed’activité x Facteur d’émission

Comment estime-t-on les émissions ?

[ A mesurer ou estimer selon 'activité visee

Emissions de GES d’une voiture = km parcourus x kgCO2e/km
Fll)O— O = litres de carburants consommeés x kgCO2e/L

Emissions de GES énergie batiments = kWh électricité x kgCO2e/kWh d’électricité
= kWh gaz x kgCO2e/kWh de gaz

Source : ADEME



MESURER POUR AGIR : exemple du CRTL Occitanie
1728

Gigas octets

Cela représente le poids des données associées aux boites mails™ du CRTL
pour Aout 2023
(chiffre arrondi)

EQUIVALENTS CARBONE &

Ces 1 728 gigas octets,
c’est autant d'émissions de CO, que™ :

Pour Pour parcourir Pour parcourir Pour Pour Pour Pour parcourir
parcourir 6 957 555 parcourir parcourir parcourir 215
Gis8 ou Bl ou K ou 7 0]0) » ou 159 ou Bh
Km = en = en == Km en == Km it Km ~ en scooter ou
en TGV Ter avion en voiture en voiture moto légére
Tramway (thermique) électrique (thermique)

=T |

11ICEC TIONS

JIEFRS N'ACT \J S
VILNOD U AN o

@‘ POUR MODIFIER NOS COMPORTEMENTS AU NIVEAU DES APPELS VISIOS

. Couper la caméra réduit de 96% l'empreinte carbone
. Les appels en visios permettent d'éviter les déplacements, mais le temps passé pour chaque Visio doit aussi étre pris en compte

. En présentiel, favoriser le regroupement des collaborateurs dans une salle en Visio, pour éviter que chacun se connecte individuellement a

cette méme Visio sur son propre poste de travail



Mesurer pour agir : le BEGES pour une organisation

Quelles émissions prendre en compte ?

g@aoqaoﬁ:

Déplacements domicile-travail
Déplacements des visiteurs

wEQ

Achats de biens et services
(matieres premieres, produits
intermédiaires, consommables, services...)

- \o—.h =

Sous-traitance

Transport entrant

fall COE BT e

Amortissements
(batiments, véhicules, materiel
informatique, ...)

Scope 1-2 .

Pour chacun des sites

ENTREPRISE

el 7 co» MR

. Consommations des
batiments : énergies, froid
. Gaz de procédés

. Changement d'usage des
sols

. Fret entre les sites

Scope 3

E oo

Déplacements professionnels

"
Collecte et traitement
des déchets produits

o kb, mmp,
Distribution des produits
- ,\
\ m zs
Fin de vie des
produits

Source : ADEME

XXX XXX



Mesurer pour agir : le BEGES pour une organisation

Scopes 1, 2, 3 : de quoi s’agit-il ?

Selon le référentiel international mis a jour en 2011 (GHG Protocol) et 'TADEME, un bilan carbone comporte trois « scopes
», c'est-a-dire trois périmétres d'analyse des sources d'émission de GES.

Scope 1: « Emissions directes provenant des installations fixes ou mobiles situées a I'intérieur du périmeétre
organisationnel. »

> Concretement, pour un OGD : la consommation de carburant de la flotte de véhicules, éventuellement gaz / fuel
pour chauffage

Scope 2: « Emissions indirectes associées a la production d'électricité, de chaleur ou de vapeur importée pour les
activités de l'organisation. »

> Concretement, pour un OGD : la consommation d’électricité pour le chauffage / la climatisation, la lumiére et les
appareils électriques

Scope 3 : « Les autres émissions indirectement produites par les activités de I'organisation qui ne sont pas
comptabilisées aux scopes 2 et 3 mais qui sont liées a la chaine de valeur compléte. »

> Concretement, pour un OGD : les déplacements des visiteurs, les émissions liés a la fabrication des produits
vendus, etc.



Mesurer pour quoi faire ?

Gain

1
‘

Application

des mesures
de réduction

Application

des mesures
d'évitement

Qualité emvironnementale

..
]
]
]
]
'
]
]
'

Perte

https://www.notre-environnement.gouv.fr/themes/evaluation/article/eviter-
reduire-compenser-erc-en-quoi-consiste-cette-demarche

Eviter — réduire - compenser

Compensation

Impacts
résiduels

Eviter : une mesure d'évitement modifie un
projet afin de supprimer un impact négatif
identifié que ce projet engendrait,

Réduire : une mesure de réduction vise a
réduire autant que possible la durée,
lintensité et/ou 'étendue des impacts d'un
projet qui ne peuvent pas ére
complétement éntés.

Compenser : une mesure compensatoire a
pour objet d'apporter une contrepartie aux
effets négatifs notables, directs ou indirects
du projet qui nont pu étre évités ou
suffisamment réduits,

XXX XXX


https://www.notre-environnement.gouv.fr/themes/evaluation/article/eviter-reduire-compenser-erc-en-quoi-consiste-cette-demarche

Réduire 'empreinte carbone de I’'OGD : de nombreux leviers

d’action

Communication : sensibilisation des visiteurs et des sociopro,
valorisation des sociopro engagés, écoconception

Ex communication engageante:
https://www.tourisme-occitanie.com/destinations/aidez-nous-a-preserver- i
loccitanie/ i
Fiche la communication responsable:
https://pro.tourisme-occitanie.com/engagements-prioritaires/tourisme-
durable/la-communication-responsable/

La réduction de l'empreinte environnemen un he

équipes ot la mobilisation des clients au cours de leur semu P

L'ADEME et le CRTL Occitanie mettent & votre

disposition des outils de sensibilisation pour vos

clientéles

Marketing : recherche de clientéle de proximité, allongement des ‘ KT éco-estes
séjours, séjours bas carbone g cuanreuvovkceR

Ex: https://www.tourisme-occitanie.com/loisirs/la-carte-occ-ygene/

Musée Soulages
2 RODEZ . AVEYRON ~ PATRIMOINE CULTUREL

Ingénierie touristique : structuration d’une offre responsable (labels..)

Et si vous y alliez en train ?

RH : sensibilisation des collaborateurs aux écogestes, organisation des Loprane®
éléments matériels pour leur mise en ceuvre o

ia gate de Rodex |

Mobilité : organisation et valorisation des mobilité douces / actives stz s FACAT

Rechercher un billet

Q  Gare de dépat

Coopération : participation aux actions et a la dynamique territoriale de
transition

it 18 gare RODEZ propose jusqu's 8 AR gar jour anitr 00480

Kit Eco-gestes pour les hébergeurs

L'objectif de ce kit est de réduire 'empreinte environnementale des hébergeurs.

©  Musée Soulages
Jaedin du Foirall Avenue Victar Huga 12000
RODEZ

@ Cakulnz votsw ifindenlin

@-;‘ 0555738260

@  siwintems

(JEAYGENE


https://www.tourisme-occitanie.com/destinations/aidez-nous-a-preserver-loccitanie/
https://pro.tourisme-occitanie.com/engagements-prioritaires/tourisme-durable/la-communication-responsable/
https://www.tourisme-occitanie.com/loisirs/la-carte-occ-ygene/

Deuxiéme partie :

Les acteurs, les outils
et les dispositifs pour le
tourisme en region
Occitanie

ADEME




EX ADEME
REPUBLIQUE

FRANCAISE

Liborté

L

uuuuuuuuu

L’ADEME en Occitanie

Accompagner les transition(s) écologique,

energethue, economique, sociétale... TRANSITION(S)
des territoires, des CHOISIR MAINTENANT

AGIR POUR LE CLIMAT

_». collectivités, des

e —

entreprises

https://www.ademe.fr/les-futurs-en-transition/

pour atteindre la neutralité carbone en 2050 !

ADEME Occitanie 14/09/2023 28



EX ADEME
REPUBLIQUE ¢
FRANGAISE %

Liberté

Lignlité
Fraersird

Les priorités régionales autour de 4 axes

e La mise en ceuvre des fonds pluriannuels et des fonds ponctuels confiés par I’Etat
FONDS ' Destination LE FONDS VERT
CFQNDSHM EUR ECONOMIE FRANCEY  Francevw Soath Eucalinetion
CIRCULAIRE - s -

e La poursuite de I'accompagnement des EPCI en appui des CRTE en s’appuyant sur le .

programme « Territoire engagé pour la Transition Ecologique » Taans mon
e Le déploiement de la nouvelle stratégie entreprises de 'ADEME et sa déclinaison régionale afin de favoriser le passage a

I'acte des entreprises en matiere de transition écologique
e La consolidation en partenariat avec les services de I'Etat et |la Région de I'animation des différents réseaux

G- o P g q . N |z
RESEAU 4\“? o (\Cﬁ_ﬁ’_ i')& RES’ TOT/EIF\\ iﬁ(

régionaux

CHALEUR e < ‘ . \
S| S GEERATEURS Ve, mOCC g €

o Enprgie

ADEME Occitanie 14/09/2023 29



EX ADEME
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté ATENCE BE LA
Felité ieoresiens
Frawrsid

Le tourisme, une priorité pour
I’ADEME

DES moyens alloués dans le cadre de

UNE stratégie o Destination France

=N
GOUVERNEMENT

e Fonds Tourisme durable

o

® Communiqué de presse :

* Formes Emergentes du tourisme

* Empreinte Carbone

® Document externe : ICl

STRATEGIE DE UADEME N Vélotourisme b

POUR LA TRANSITION ECOLOGIQUE

ET LA TRANSFORMATION

DU SECTEUR DU TOURISME Destination
202322025‘ France P

Plan de reconquéte et
de transformation du tourisme

30


https://presse.ademe.fr/2023/01/tourisme-lademe-accompagne-le-secteur-dans-sa-transformation-et-transition-ecologique.html
https://librairie.ademe.fr/changement-climatique-et-energie/5997-strategie-pour-la-transformation-du-secteur-du-tourisme-2023-2025.html

EX ADEME
REPUBLIQUE
FRANCAISE ;

Diminuer I'empreinte carbone du secteur tourisme — une

priorité d'accompagnement

> Animation de la mission interministérielle pour un Tourisme durable
et aujourd’hui un des opérateurs du plan

> Au niveau national : Mesurer et suivre I'impact du secteur
tourisme — 1¢r Bilan GES du Tourisme en France en 2020 et mise
en a jour dans le cadre du Plan Destination France (en cours)

> Au niveau régional : Lancement d’un appel a candidature pour
adapter la méthodologie d’un bilan GES régional sur le tourisme au
regard de I'expérimentation initiée par le CRT Nouvelle-Aquitaine
(lancement fin Septembre)

> En s’appuyant sur les réseaux des territoires engagés dans des
démarches de transition écologique (TETE) avec des chargés de ToTig}{

mission transition écologique
‘_y:\()\R‘ [f\/(\
e~ | ) s @
TRANSITION e
ECOLOGIQUE

L)
i PusL

Bilan des émissions de
gaz a effet de serre du
secteur du tourisme
en France

RAPPORT DE MISSION

Projet de guide méthodologique BEGES*

* Bilan d'tmissions de Gz 3 Effet de Serre

Tourisme & Régions

118 MCO2e

Intitulé de la direction/service

31


http://www.crt-nouvelle-aquitaine.com/Nos-actualites/Empreinte-carbone-lancement-d-un-calculateur-des-emissions-de-gaz-a-effet-de-serre

EX ADEME
ey @
E%%Ew {Em
, n
L'importance

E3 PCAET - Plan-climat-air-énergie territorial
gty Etat d'avancement de la démarche en Occitanie

B PN
)

© TR e pan S 30 00 huttares
@ £8G0: 2606 3000 ratnts

oer
| et

) s v o : 3
A B e i 4.3.2 Favoriser un tourisme durable
=

P i meindel
Ty e e—

D it copssester

Axe 4- La Domitienne, un territoire de production et consommation bas carbone
Objectif stratégique 4.3 Inciter au développement économigue durable
Descriptif et enjeux Le territoire bénéficie d'une forte fréquentation touristique surtout sur le littoral avec la présence de nombreux campings et |

le port du Chichoulet. D'autres atouts, comme le canal du midi et ses ports de pl e, lesiter q de 'étang de

Montady / tunnel du Malpas / oppidum d’Ensérunes appartient au projet d’Opération Grand Site et Grand Site de France.
U'office de tourisme intercommunal est crée en 2019 et porte un certain nombre d'actions en faveur d’un tourisme durable :
déploiement du label accueil vélo, organisation d’animations nature, etc. Une stratégie de développement touristique |
durable va étre définie et permettra de mieux structurer son intervention en faveur de la promotion des déplacements et |
activités douces, de I‘éco-tourisme (image et des produits liés a la découverte et 3 |a préservation du patrimoine historique,

cuiturel et naturel), d'hébergements écologiques iabellisés et de s'interroger sur 'adaptation de ce secteur économique aux
évolutions climatiques.

Liens avec les X Réduction des émissions de GES X Matériaux biosourcés l
objectifs Séquestration carbone X Qualité de V'air
régiementaires X Maitrise de la consommation d’énergie X Adaptation

X Production et consommation d'ENR

Indicateur Nombre d'entreprises engagées dans une déma
stratégique lié

européen)

O oction Megronale de | ENYITGRTOmenT, oo | Amenogsven: -
#t du Logement - OCCITANE o 2% % bn [

_—

- N v Cownkenanrs

7 https://Ww.iéfrltoires-climat.adéme.fr/ressource/646-232

Nom Porteur Descriptif Calendrier | Budget | Partenaires
Meure enoeuvre EPICOT La | Définir et metue 2n c2urre une suatégie de tourisme duralbie de La 2020
: . o une égic de L g Domiti qui prenne en compte de maniére transversale les enjeux
Prise en compte de Paside point daigiance promotion 5 du PCALT, ezt 3 dire 8 ' fois Fatténuation des impacts du tourisme
VEES tousistique <ur 1 ot I ion de e cacteur s iqoe aux
eohiranto avec lac nouvelles conditions climatiquas (fortes chaleurs, Srosion du trait de
enjeux du PCAFT chte. ressourcs en eau ). Domaines concemés - aualité
i des hé! des produits locaux
sanshilsation aux éco-gestes, aux richesses environnamantales, co- a
reobilité, activités sportives "doucss”, etc. Domiti
Accompagner les EPICOT La | Promouwvoir les demarches qualites et £co lzbels pouvant engager les GAL
- " acteurs du - i L i e ;oc' picke 5; { b Ebergeurs, 1 : S, Pf u | THérauIt
v €n matiére de ns des hes d ioration continue de lews ourisme
LA DO_M ITIENNE PROMEUT L ECOLABEL EUROPEEN gestion performances environnementales. Par exemple, organiser des Fedérations
AUPRES DES CAMPINGS environnementale ; - pagner un groupe de ires dans Ia._lr sportives
gémarche, voire mettre en piace un charte powvant aboutir 3 une ADEME
" g " " ’ valorisation des acteurs engagés.
Avec |ADEME, la Domitienne a rencontré, a [automne 2018 et au printemps 2019, 8 campings pour Sensibiliser tes EPIC OT La | Définir une swratesi iilisation du publE, €n Sapp maies
CC La Domiticnne faire le point sur leurs pratiques environnementales. leur présenter [Ecolabel europeen et les moyens | visiteus aux snjeux | ) Je | cthis { T e J patiiubiie nutupel i)
energétiques, port du Chichoulet, zorties naturalistes lors des journée de Iz nature) et
daccompagnement. dimatiques, lez développar, par axempls - p ir lez bons gestes par type
CORE &y, E n g ag e m e nt ) - . . : environnomantan dactiité (plags, touicme do nature, comabilts, etc ), dévslapper
T En fonction des caracteristiques et avancées de chacun. les échanges ont abordeé les themes Vinterpeétation du patrimoine. des enjeux enviromemeritau

x R éfé ren tl el T ET E suivants - la gestion des déchets, lutilisation des energies renouvelables. les economies deau. les

TRANSITION économies dénergie dans les hébergements, les preduits locaux, la gestion des espaces verts,
ECOLOGIQUE prodits détergents, ete

https://territoireengagetransitionecologique.ademe.fr/ 32
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Carte des territoires engagés dans référentiel en Occitanie

sence o6 |
0 e Son
Lgnlité $COLOGIS%E
Feapsraird

1 Déploiement des labels Climat Air Energie et Economie Circulaire
comme outil de suivi et de pilotage des politiques de TE des

collectivités locales

41 territoires engagés (dont 24 via COT)
40% de la surface du territoire
60% de la population régionale

Grande diversité de maturité surla TE
et de densité de population
29 étoilés, dont 17 ont 2 étoiles et plus

20 COT / CRTE (CA, CC, PETR, PNR)

Articulation avec les démarches de Contrat
De Relance de Transition Ecologique

Indicateur tourisme (Schéma, nombre entreprises...)

Lundi 2 octobre 2023 : 10°® rencontres du réseau TOTEn

Les énergies renouvelables, décryptages au regard de |'actualité

https://toten-occitanie.fr/les-rencontres-du-reseau/2- TOT\EIn’
octobre-2023-10e-rencontres-du-reseau-toten T

Y

TERRITOIRES D'OCCITANIE
pour la TRANSITION

énetg

14/09/2023

Tép

IWRE £,
&C N

TRANSITION
ECOLOGIQUE
* Kk *

CLIMAT - AIR - ENERGIE

* * &

ECONOMIE CIRCULAIRE

- ‘g‘ Collectivités d'Occitanie engagées
FRANCAISE

dans le programme

TRANSITION

- ¥ TR Territoire Engagé Transition Ecologique" ECOLOGIQUE
J
Territoires engagés :

- [ Collectivité en
TRANSITION son nom
FeolagiauE T e vilamert

* % * A
CLIMAT - AIR - ENERGIE des déchets
* * *

LCONOMIE CIRCULARE

| Fou-Varthes

r
~ L] CLIMAT - AIR - ENERGIE

@ Niveau atteint
(1 a5 étoiles)

© Niveau atteint
(135 étoiles)

o 40 % de la superficie
régionale
e 60% de la population
régionale

dans le programme
TERRITOIRES ENGAGES
TRANSITION
ECOLOGIQUE

de 'ADEME

Direction Régionale Occitanie
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Liberté

Lignlité
Fraersird

... mals aussi pour les entreprises...

ER
REPUBLIQUE
FRANGAISE
Lidersd

Egelité
Fraternict

» ADEME met & disposition méthodes et outils : https://bilans-ges.ademe.fr/ en s’appuyant htips://abc-
transitionbascarbone.fr/ et formations

s e
s | @

» Elaboration de guides sectoriels Montagne, Sport, Tourisme

' REALISATION DE BILANS
. DE GAZ A EFFET DE SERRE
. ET STRATEGIE CLIMATIQUE
. ASSOCIEE

O il loims &= @ voms

» Plus de financement direct des Bilan GES pour entreprises depuis Janvier 2022

" Bilan GES dans TREMPLIN pour les PME > s pEcarBoN'ACTION bpi

FONDS TOURISME DURABLE
Empruntez le chemin du tourisme durable

avec Destination France et 'ADEME

¥ Pour accéder au dispositif, rendez-vous sur

Intitulé de la direction/service . -
agirpourlatransition.ademe.fr

ADEME

B Bilans
2 ZGES

ABC



https://bilans-ges.ademe.fr/
https://abc-transitionbascarbone.fr/

;| ADEME
REPUBLIQUE
FRANCAISE o

Liberté ATENCE BE LA
o | s Sion
i flovasiaes
Frapernird

Exemple du Bilan GES — Démarche collective N'PY

&sultats consolidés N'PY
— ,g. équivalent = 19 000 frangais / a8 ":.
LA = Accords de Paris = 2 tC0O2e / an &

-
\
Dechets directs 192 000 (5.5 kg CO2 / jour) : J

— 5 tcoze équivalent = 95 kgCO2e / journée de ski

= lt::ljo:.ﬂ::i (2160 000 journee ski) 8

Compagnie
des Pyrénées 151 000

tC02e

Arnaud |°

VISITEURS - 78% DOMAINE SKIABLE - 8% COLLECTIVITE - 14%

(88% guide sectoriel) (3% guide sectoriel) (9% guide sectoriel)

Intitulé de la direction/service 35



FRANCAISE

2 AGENCE DT LA

- y & ’ -
Focus sur Le Diag Decarhon’Action En RENE] (o
REPUBLIQUE @ @ A B C
Une solution clef en main et efficace pour entamer sa décarhonation e e ' AN ca

DG DECARBON’ACTION Méthode efficace et éprouvée pour initier la décarbonation des entreprises et les aider a
passer a l’action

1 Bilan des émissions de GES Mise en transition
(valorisation démarche

et passage a I'action

Réduire les émissions de gaz a effet de serre pour étre plus résilientes
et compétitifs, en réponse aux contraintes actuelles et futures

(réglementaires, de marché, risques climatiques, etc). || Il | ‘§ 2 Définition d’un plan d’action

Mise a disposition des entreprises d’'une expertise de bureaux d’étude
et cabinets de conseil spécialisés en comptabilité carbone. co-financé par PADEME et Bpifrance
Suivant une méthode certifiee et conforme & la réglementation, Le prix du Diag Décarbon’action dépend de la taille de I'entreprise :
I’'accompagnement se fait sur 6 a 8 mois.

4000 €HT |6000€HT

Les organisations frangaises disposant d’'un numéro SIREN
et d’'un numéro URSSAF *Tarif subventionné sous réserve de non déepassement du plafond des aides d’Etat

dites de minimis
Comptant moins de 500 personnes

(non soumises a la réglementation sur le bilan GES)

Disposant d’'un premier exercice comptable . ) )
Site : http://diagdecarbonaction.bpifrance.fr/

A jour de leurs obligations sociales et fiscales Mail - diagdecarbonaction@bpifrance.fr

N’ayant jamais réalisé de bilan GES 26


http://diagdecarbonaction.bpifrance.fr/
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ADEME

Du Bilan GES a la mise en ceuvre d’un plan de
decarbonation - ACT

Aligner son plan de transition avec ses objectifs climat

==s
ABC

W BILAN GARBON=®
ISO
NS

ISO 14064

GREENHOUSE GAS
EMISSIONS

GREENHOUSE
GAS PROTOCOL

\4

ACT ASSESSING LOW ®
CARBON TRANSITION

ACT PAS A PAS

ACT

Assessing
low-Carbon Transition

ACT Step-by-Step:
Methodology

‘s a%

‘\ Version 1 - February 2021
~’b§)~ﬁ-‘_

\ 4

ACT ASSESSING LOW ®
CARBON TRANSITION

ACT EVALUATION

ACT  auioanc |

Assessing low-
Carbon Transition

ACT sector
methodologies
development

"\ VERSION 1.0 | JUNE 2019

Z metnodaologies pour aes besolns distncts

37
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Fraperaird

ACT

ACT PAS A PAS

DANS QUEL BUT ?

Encourager les entreprises a
mettre en ceuvre un plan de
transition climat bas-carbone

1. Situation
Actuelle

2. Enjeux
et défis
+
4. Nouvelle
stratégie
5. Plan +
d’action

e

POUR QUI ?

Les entreprises en début de
réflexion, sans stratégie ou
objectifs de décarbonation

METHODOLOGIE
INTEGRANT DES
CRITERES SECTORIELS

4 OUTILS
‘\ PRATIQUES

3 POINTS DE
v CONTROLE DES
PROGRES

ASSESSING LOW ®
CARBON TRANSITION

Stratégie bas carbone

Objectifs de réduction

DANS QUEL BUT ?

Investlssement materlel Mesurer de fagon crédible la

contribution a [l'objectif net
. . > . zéro et évaluer la cohérence
Investissement immatériel des actions climat par
rapport a des trajectoires
bas-carbones sectorielles.

Performance des produits
Management
Nombre entre

Engagement fournisseur

Engagement client

SCORE DE
PERFORMANCE

Engagement public

de la stratégie

Business Model

Lettre entre
1et20 AetE +=-

SCORE
D’EVALUATION

ACT EVALUATION

POUR QUI ?

Les entreprises avec des
objectifs fondés sur la
science et/ou un plan de
transition préts a étre
évalués.

20 A +

Symbole

SCORE DE
TENDANCE

Indicateurs d’alignement  Analyse de la cohérence  Projection des évolutions
d’ensemble futures

38



Lierté ASENCE BE 1A
Fgnlité TRANTITIoN

fEOLOGISRE

Fraperaird

e B ASSESSING LOW ©®
ACT C2REON TRANSITION

Experimentation - Décarbonation Entreprise Tourisme - ACT

| ¥ {Nom entreprise | ¥ INAF | ¥ INAF Description 7 :
Hiherement Hotel Bambou ssice Hétels et hébergement
g [MARTINIQUE] similaire . . . .

st oo [Compagie des rénées T S 3 LAUREATS en Occitanie dans la démarche collective :

[OCCITANIE] soutien aux entreprises . . 1 . 7 7 e o e 7 .

: =  SPL Le Grau du Roi (camping de I'Espiguette)- bénéficiaire FTD et lauréat Atout France aussi

Prescripteurs Voyagistes Marietton (Greenup) 79112 Activités des agences de

[PAYSOE LA LOMRE] i =  Le Petit Cyclo. Contact : Gwendoline Georget

3 Auberge Les Murets Hétels et hébergement

Hébergement 55107 et . 7 7 .

[AURA] similaire = Compagnie des Pyrénées. Contact : Arnaud Cercos
Hébergement [I;;:L:ﬂ]alson Carre 55102 :‘::':"E: hébergement
Restauration [:.stﬂellene du:marchs S5104 :e;‘;:-:::i;’lfl‘e CONTEXTE
Hébergement Camping de I'Espiguette (Le Grau du Roi) 55302 ;::I::Z:: :::f;:i::u En 2018, le secteur du tourisme en France a émis 118 MICOse. % 2% * Modiine

[OCCITANIE] véhicules de loisirs Environ |la moitié de ces émissions sont des émissions directes 5"‘\"

Y N : - T - Hebergement

Hotel Duo . T ayant lieu sur le territoire frangais, soit 11% des émissions de 7%

Hébergement (1DF] ssiog {0 gaz 3 effet de serre de Ia France, pour 7,4 % du PIB. AT DS ki
Y |
= SAS Compagnie des Guides de Chamonix Activiths des agenicesida Dans le cadre du plan Destination France, il est attendu 118 MtCO2e + Restaurason
Sports Lofsits Culture [AURA] 79z voyage d'inscrire les activités du secteur du tourisme dans des
A e e démarches actives de réduction des émissions de gaz a effet de » Sports, Lois!rs e Cuture
1=l i€té du Parc du Futuroscope . : . serre en s'appuyant notamment sur la méthodologie ACT, qui
Sports Loisirs Culture [NOUVELLE AQUITAINE] 3212 f:;::smon"t L permettra aux entreprises de construire et d'aligner leur S EvpneIentie) e
it oyl N stratégie de décarbonation au regard de scénarios de e N

Prescripteurs Voyagistes rehett 79112 LSS ppancasde transition bas carbone pertinents. Eau e;sm:nx:uﬁrsme.

[OCCITANIE] voyage

2 Commerce de gros
Affaires / Evenementiel | CoveS d'Ackerman 46347 |lcommerceinter- PARCOURS DE LA TRANSITION BAS CARBONE

[PAYS DE LA LOIRE] entreprises)de.

3 Victoria Garden Hétels et hébergement ’ ASSESSING LOW ©
Hébergement INOUVELLE AQUITAINE] 51025 i mitaire ACT 223508 ThANSITION

Terrains de camping et

[NOUVELLE AQUITAINE]

! !
g i - =R ORIENTER : : E y H
A Groupe Inspire i |LsDSCRER MESURER ses émissions [ EVALUER sastatigie |
avec un BEGES H avec ACT Pas a Pas avec ACT Evaluation
Croisiéristes Britiany Eerries 0100 || oportmaritimes et NBC P Developper une strategle de Mesurer [alignementdsia |
[BRETAGNE] cotiers de passagers @ IS0 i Das cabone amoitieuse, slignés avec ies @@@ °miegle de transition de '
Rodkor och o o H trajectoires ssctorialies et I'Accord de fentrepvise avecrAccordde |
Sports Loisirs Culture 10F] FrSeihe 9001z  Arts duspectaclevivant L i Pam Pads '
Connallre ces émissions g8 i . DA 2 metive en care. W plar Q Evaluer ies progres raalisée '
= < UCPA - La Balaguére Activités des agences de GES aties postes significalita E d'actions associé i
Prescripteurs Voyagistes 79112 T o S e e e S 0 A e S e B S S S RS SRS S B S S e .
[1DF] voyage
hum J
Sports Loisirs Culture Rhum 46342 co,mme"e dagrodde
[MARTINIQUE] boissons

Empruntez le chemin du




Engager son établissement grace a des outils et labels soutenus financierement

dans le cadre des aides a I’'Eco-conception des entreprises

IMPACT ENVIRONNEMENTAL

Affichage environnemental,
un outil de mesure

® Mesure des impacts environnementaux

® Partager avec le personnel des
indicateurs de suivi des impacts
environnementaux

[ ]

Communiquer aupres de la clientele les
performances environnementales
produit/service et ses évolutions

Secteur en devenir :

Textile, ameublement, hébergement
touristique (a confirmer) —
experimentation CRTL

Yo
Eealabel

Ecolabel Européen, outil d’éco-

conception

® Agir sur les principaux enjeux
environnementaux en respectant les
exigences des référentiels

Former le personnel sur des éco-gestes et
limiter son exposition

Valoriser sa démarche grace a un logo

unigue et commun a toute I'Europe, la fleur.

Secteurs matures : Détergence, peinture,

papier graphique / tissu, produits d’hygiéne
absorbants
Secteurs en devenir : Cosmétique,

hébergement touristique

https://www.ecolabeltoolbox.com/fr/

Dispositif d’accompagnhement via

dispostif TREMPLIN et FTD (montant
d’aides)

Affichage Environnemental: Mise en oeuvre affichage
secteurs opérationnels (textile, ameublement, hotellerie)
Accompagnement démarche : jusqu’a 8000 €

Validation des notes : jusqu’a 3000€/échantillon vérifié

Ecolabel européen

Accompagnement a la mise en oeuvre :jusqu’a 12 000 €
Certification Ecolabel européen : jusqu’a 2 000 euros/ produit,
service

Incroyable

g, oo b P vty
Frue Rebarn, TAZCG e
e s oo,



https://www.ecolabeltoolbox.com/fr/
https://librairie.ademe.fr/dechets-economie-circulaire/4645-entreprises-avec-les-financements-france-relance-l-ademe-renforce-son-soutien-a-l-ecoconception.html
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Liborté
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Frapernird

TAANSITION

L’ADEME accompagne le secteur

dans sa transition ecologique

Soutien méthodologie : outils, guides

Partage d’expertise : études, labels,

animation de réseau, formations...

et retours d’expériences

En
REPUBH 3
TRANCAISE

HEBERGEURS TOURISTIQUES :

- LA MOBILITE TOURISTIQUE

' ACTEUR DE LA

S
COMMENT ETRE

MOBILITE DE
SA CLIENTELE i §

o

' Quelles actions
I ﬁ mettre en place pour
E | un tourisme durable ?

| Quelles actions
|| mettre en place pour
| untourisme durable >

STRATEGIE DE UADEME

POUR LA TRANSITION ECOLOGIQUE
ET LA TRANSFORMATION

DU SECTEUR DU TOURISME

Auto Diagnostic Environnemental
pour les Responsables d’Evénements

Librairie de TADEME

ADEME Formation

o 3 scénarios
- pour
le transport aérien

>

e
Eu NS
teolabel

www.ecolabel.eu

TRANSITION
ECOLOGIQUE
@

\/ au Changement Climatique

TACCT des Territoires

Trajoctoires d’Adaptation

Dans le cadre de partenariats régionaux et locaux !

4l

Destination

@ccitanie

Comite Regional du Tourisme et des Loisirs

Région 2
Occitanie
Pyrénaas - Maditerards

Soutien financier

— Appel a projets

— Projets ponctuels

Soutien a l'innovation territoriale
— Plan Destination France

Un site dédié : ¢

POUR LA
TRANSITION
ECOLOGIQUE

Zoom en Occitanie



https://agirpourlatransition.ademe.fr/
https://librairie.ademe.fr/
https://formations.ademe.fr/recherche-de-formation.html?stagesearch=1&search=TOURISME&profil=&theme=&formtype=&region=&btnsearch=

EX ADEME
REPUBLIQUE
FRANGAISE ‘?

Encourager une trajectoire de décarbonation

‘/Connaitre le jeu d’acteurs sur mon territoire engagé dans des démarches de transition écologique

‘/Favoriser et renforcer les plans d’actions des territoires en mettant en lumiére les enjeux d’atténuation et d’adaptation
aux enjeux climatiques pour le secteur du tourisme

‘/Contribuer a 'animation de démarches collectives pour encourager la décarbonation du secteur : mettre en tourisme les
acteurs, favoriser I'économie circulaire sur le territoire,

‘/Engager des démarches de labellisation territoriales...

‘/Animer des réseaux d’entreprises et communiquer I'offre a I'attention des entreprises avec le déploiement du Fonds
tourisme durable, encourager les labels (Ecolabel...)

‘/Mettre en récit la destination pour encourager la décarbonation dont la mobilité est un levier tres important...




MERCI DE VOTRE ATTENTION

Christelle.bedes@ademe.fr

https.//aqirpourlatransition.ademe.fr/

« Une destination n’est jamais un lieu,
mais une nouvelle fagcon de voir les
choses » — Henry Miller



mailto:Christelle.bedes@ademe.fr
https://agirpourlatransition.ademe.fr/

Troisiéme partie :

TEMOIGNAGE

Camping de I’Espiguette
Grau du Roi




iy

-~

= T

—  Comment décarboner mon activité ?
.

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

P GRS semeteenumion )EeiT R peONe
de sa stratégie

... 'impact carbone Définirune  Définirun plan Quantifier limpact
de son activité stratégie de transition  de ses actions
-
' SMissi ‘ (BEGES, bilan GES) .
[ Bilan des émissions de gaz.a effet de serre (BEGES, bilan GES) ACT Evihiation J
| Bilan Carbone | -
... l'impact de ses ~
produits et services Science Based
— ~ ) 9 Target (SBTI)
Analyse de cycle ACT Pas 2 :
de vie (ACV) Pas [ SHANNGES J
\ b,
3 ™\
Empreinte carbone
roduit
. x J

-agotte ;e ® =



Le Bilan Carbone®, le processus de
travall

Co-
Clgéci[%geee?e Collecte des Production du Analyse et : construction
-/ données -/ Bilan Carbone =/ restitution - du plan de -
lancement transition

Mise en

transition de

I'entreprise

46



Objectif et méthode
- 2 0 22 > Produire le Bilan Carbone® sur 2022
Vise a évaluer 'ensemble des

BC %ource_s d’émi,?sions, q%? le
amping en soit responsable ou
( & @ BILAN CARBON=® déependant.

/“ Facteurs d’émissions utilises :
LESPIGUETTE W Base . '@ | BaseIMPACTS®

Camping au Grau du Roi — Carbone sy Version 2.02

. inies




Cartographie des flux

E\G?aoﬁtojlk

Déplacements domicile-travalil
Déplacements des visiteurs

Déplacements professionnels

Achats de biens et services
(matieres premiéres, produits intermédiaires,
consommables, services...)

Ball 7 con MR

, Consommations des batiments :
Sous-traitance énergies, froid
Collecte et traitement

Transport entrant
des déchets produits

Gaz de procédés (climatisation)

mal OB LT e

Amortissements
(batiments, véhicules, matériel
informatique, ...)

48



o lancement

Le processus de travail et pilotage

Cadrage de

Collecte des Production du

I'étude et ;
données

Bilan Carbone

Juin/juillet 2022 Juillet 2022 = Février 2023 Janvier = Février 2023

—/ _/ ./

Analyse et

restitution

Février = Avril 2023

49



Les resultats globaux

Déplacements
65%

Consommatio.
Immobilisatio... d'énergie
14% 5%

1%

64%

14%

sur I'année fiscale 2022 (incertitude : 28%)

gﬁ\o"{oﬁ.

Déplacements domicile-travail
Déplacements des visiteurs

Achats de biens et services
(matieres premiéres, produits intermédiaires,
consommables, services...)

aall ¥ con MR

Consommations
des batiments
Gaz de

6% | procédés
(climatisation)

Sous-traitance 5%

Transport entrant

mall OB LT &

Amortissements
(batiments, véhicules, matériel
informatique, ...)

50

Déplacements professionnels

Collecte et traitement
des déchets produits



Les resultats globaux, par poste
d’emissions

3000

2500

2000

Répartition des émissions par poste d’émissions (tCO.e)

Achats et sous-traitance Climatisation

Prestation de service

Achat de biens
B |[mpressions
m Achats de kits de bienvenue
+ Autres : Achats
d’équipements Jjetables,

produits chimiques d’entretien,
achat de textiles, eau

Déchets

Déplacements Consommations d'énergie

m Déplacements des clients

m Déplacement des résidents

m Déplacement des visiteurs

Déplacements domicile-travail

m Déplacements professionnels
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Immobilisations
m Pole aqualudique
Patrimoine

+ Autres : téléphones,
matériel informatique



Les resultats globaux, par émetteur

Répartition des émissions par émetteur, et poste

V'Sz'toe,urs d'émissions (tCO2e)
70
Résidents = Campllng 2000
31% : ‘ 22% 2500
o 2000
1500
o .
500 ——
O I
Clients Camping Clients Résidents Visiteurs
o)
45% Achats et sous-traitance  m Climatisation m Déchets
m Déplacements m Consommations d'énergie m Fret

m Immobilisations

Nb. : les consommations d’énergie et d’eau du site n‘ont pu étre ventilees par « emetteur ». Leur impact est donc
directement attribué au Camping (env. 18% du volume d’émissions « Camping »).
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Conclusion




ACCOMPAGNER LES ACTEURS " ;
DAN S LA TRAN S ITI O N : Le tourisme géneére de fi:Set:i::iu:‘nifn:::\\eE: :str:sources naturelles, voici
« S E N SI BI LIS E R, O U TI L L E R » quelques conseils pour mieux mesurer et réduire vos impacts

SITE PRO : https://pro.tourisme-occitanie.com/engagements-
prioritaires/tourisme-durable/reduire-mes-impacts/

FORMER: LE PLAN REGIONAL DE FORMATION /
TOURISME DURABLE ET PARTENAIRES

‘ Y . e o ¥ v " L4 /
i Agenda |  Rechercher Q  —s memlre al P Favoriser une/
* -pgilugion num' [ preinte.Car : ofhremie circulaire

@ccitanie

' Actionsdu CRTL  Plateforme de services Tourisme durable Observatoire Emplois et stages \/\

Action collective AFDAS - Mettre en place
une stratégie bas carbone

Lieu de la formation : A distance
Durée : 3 journées
Nombre total d’heures de formation : 21
Date(s) : 14, 21 et 28 novembre

Pour quels publics ADEME
Entreprises du tourisme de 1outes talles, Ocganis

EN ‘ communication
Exemples de formations AGENCE oE LA : ,responsable

ECOLOGIQUE

.=~ changement
climatique

YYYTYYVYFVYFYTYTTYTYTYTYSY

VOIR TOUTES LES FORMATIONS


https://pro.tourisme-occitanie.com/engagements-prioritaires/tourisme-durable/reduire-mes-impacts/
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MERCI DE VOTRE ATTENTION

K1 Tourisme en Occitanie



