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Résumeé de I’atelier

Cette réeunion a aborde la question de la formation et de 'accompagnement dans le domaine de
I'agritourisme. Les principaux points discutés sont les suivants:

- L'agritourisme est une priorité pour la région Occitanie afin d'augmenter les revenus des
agriculteurs, de s'adapter au changement climatique et de recréer du lien entre le monde
agricole et la société civile.

- La région a mis en place plusieurs initiatives pour soutenir l'agritourisme, notamment les
assises de 'agritourisme, la plateforme régionale Prat et des subventions.

- Les intervenants ont souligné l'importance de la formation et de I'accompagnement des
agriculteurs pour développer les compétences nécessaires a l'agritourisme, notamment en
termes de compeétences techniques, organisationnelles, relationnelles et d'adaptation.

- Il existe une diversité de modéles d'agritourisme et de parcours d'installation, ce qui
nécessite une approche sur-mesure dans la formation.


https://www.laregion.fr/PRIO-Plateformes-de-Recherche-et-d-Innovation-Ouvertes
https://sms.univ-tlse2.fr/accueil-sms/la-recherche/operations-structurantes/touralim-2-lalimentation-au-coeur-des-sociabilites-ville-campagne-lexemple-de-lagritourisme-comme-forme-dinteraction-entre-populations-agricole-et-non-agricole

- Les participants ont également évoqué la nécessité d'intégrer davantage la question de la
diversification, dont I'agritourisme, dans les formations agricoles initiales.

- Enfin, la mutualisation des efforts et le travail collectif entre les différents acteurs
(agriculteurs, offices de tourisme, organismes de formation, etc.) ont été identifiés comme
des éléments clés pour renforcer 'offre de formation et d'accompagnement dans ce domaine.

les séquences de ’atelier:
Présentation de I'atelier et des enjeux de lI'agritourisme

L'atelier s'inscrit dans la continuité des assises de l'agritourisme organisées par la region
Occitanie. L'objectif est de partager des retours d'expérience et d'aborder la question de la
formation et de lI'accompagnement autour de l'agritourisme. Les intervenants présentent les
raisons pour lesquelles l'agritourisme est une priorité pour la région : augmenter les revenus
des agriculteurs, s'adapter au changement climatique et recréer du lien entre le monde
agricole et la société civile.

Les initiatives régionales en faveur de I'agritourisme

La Région Occitanie a mis en place plusieurs initiatives pour soutenir le développement de
l'agritourisme. Cela inclut les assises de l'agritourisme, la création d'une plateforme régionale
Prat pour accompagner les agriculteurs dans leurs projets agritouristiques, ainsi que
I'ouverture de subventions pour les agriculteurs souhaitant se lancer dans l'agritourisme. Ces
initiatives visent a structurer et a amplifier les actions menées sur le terrain.

Les compétences nécessaires pour l'agritourisme

Les intervenants soulignent I'importance de développer des compétences spécifiques chez les
agriculteurs pour réussir dans l'agritourisme. Cela inclut des compétences techniques pour
assurer l'accueil, I'nébergement et la restauration, des compétences organisationnelles pour
gérer le temps et concilier activités agricoles et touristiques, ainsi que des compétences
relationnelles et d'adaptation pour communiquer avec les visiteurs et s'ancrer dans le territoire.
La formation doit également prendre en compte la répartition genrée des taches au sein des
couples d'agriculteurs.

L'offre de formation existante et les pistes d'amélioration

L'offre de formation dediee a l'agritourisme est hétérogéne, allant de formations initiales
agricoles complétées par des formations professionnelles, a des formations plus axées sur un
projet agritouristique spécifique. Les participants soulignent la nécessité de renforcer les
partenariats entre les différents acteurs (agriculteurs, offices de tourisme, organismes de
formation) pour mieux adapter l'offre de formation aux besoins et attentes du terrain. lis
evoquent egalement l'importance d'integrer davantage la question de la diversification, dont
l'agritourisme, dans les formations agricoles initiales.



Eléments d'Action

Organiser une rencontre avec le vice-président a I'enseignement agricole, pour discuter des
actions a mettre en place afin d'adapter les programmes de formation a la priorité régionale de
I'agritourisme.

Renforcer les partenariats entre les différents acteurs (agriculteurs, offices de tourisme,
organismes de formation) afin de mieux adapter I'offre de formation aux besoins et attentes du
terrain en matiere d'agritourisme.

Etudier la possibilité d'intégrer davantage la question de la diversification, dont I'agritourisme,
dans les formations agricoles initiales, en s'appuyant notamment sur les expérimentations en
cours comme le BPREA Nucar.

Capitaliser sur les retours d'expérience des initiatives existantes, comme les Agricultures Ailes
portées par les CIVAM, pour enrichir |'offre de formation et d'accompagnement dans le domaine
de l'agritourisme.
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Ysa nne LUCI E N Master 2 Sciences sociales appliquées a l'alimentation

sociologie Université Toulouse Jean Jaurés, programme de recherche TourAlim 2

Biographie

Aprés une classe préparatoire en Lettres et Sciences Sociales et I'obtention
d'un Master en Geéographie humaine (Action Locale et Projets de
Territoires), Ysanne LUCIEN complete sa formation par un Master en
Sciences Sociales Appliguées a I'Alimentation. Au cours de son parcours,
elle s'est intéressée aux interrelations entre populations agricole et non
agricole au travers de questions relatives a la relocalisation de l'agriculture,
a l'agroecologie puis a l'agritourisme.

Le laboratoire Tour Alim 2

Les résultats qui seront présentés par Ysanne LUCIEN s’inscrivent dans le
programme de recherche Touralim 2 qui est financé par I'opération Mondes
Ruraux du Labex Structuration des Mondes Sociaux et qui est porté par


https://www.youtube.com/watch?v=Tgj4KcHEYgg
https://sms.univ-tlse2.fr/accueil-sms/la-recherche/operations-structurantes/touralim-2-lalimentation-au-coeur-des-sociabilites-ville-campagne-lexemple-de-lagritourisme-comme-forme-dinteraction-entre-populations-agricole-et-non-agricole

Jacinthe Bessiére, sociologue au laboratoire CERTOP et enseignante-
chercheuse a I’'Université Toulouse Jean Jaurés, ainsi que par Alexis ANNES,
sociologue au laboratoire LISST et enseignant a I’école de Purpan. lls
viennent compléter ceux obtenus dans le cadre de Touralim 1 ; ces derniers
avaient permis de mettre en avant le contexte de transition agricole mais
aussi la maniére dont I’'agritourisme et les marchés a la ferme placent
’alimentation au coeur de processus de sociabilités entre ville et
campagnes. Toujours a l'échelle de I'Occitanie, ce second volet explore la
maniere dont les interactions entre les populations agricole et touristique
peuvent donner lieu a des processus de co-construction, autour de
I'alimentation et de l'agriculture, et étre ainsi a méme de changer les
pratiques agricoles, les habitudes alimentaires et/ou les représentations
des uns et des autres.

Contenu d’intervention Ysanne Lucien

auteure : Ysanne Lucien

L’agritourisme, une évolution du metier de la population agricole requérant
de nouvelles compeétences

11.Qu’est-ce que I’agritourisme ?

A partir des années 70-80’s, les acteurs publics frangais prennent
progressivement conscience des externalités negatives de I'intensification
des pratiques agricoles sur le plan environnemental, économique, social ou
encore sanitaire et commencent a mettre en place des politiques en faveur
d’'une diversification agricole afin de limiter ces externalités sur
’environnement, de sortir lagriculture de la crise eéeconomique
(subventions) ainsi que pour réconcilier les pratiques de la population
agricole et des consommateurs (multifonctionnalite).

L'Insee considere la diversification agricole infra-agricole et Ila
diversification structurelle. Ainsi, ’agri- cenotourisme constitue une forme
(parmi d’autres) de diversification et peut étre définicomme:

I’« ensemble du tourisme lié a I'agriculture sur un territoire donne, c'est-a-
dire le tourisme lié aux produits agricoles issus de ce territoire (alimentaires
Ou non), aux modes de production, aux lieux de production, aux
transformations et a la consommation de ces produits, ainsi qu'a certains



effets écologiques ou économiques durables de cette agriculture. »
(Durrande Moreau A. et al ., 2015)

Toutefois, il N’y a pas de consensus quant a celles et ceux qui mettent en
ceuvre l'agritourisme. Pour aborder la question des formations a
I’agritourisme, nous nous intéresserons donc:

- aux personnes qui mettent en ceuvre les activités agritouristiques
population agricole

- aux personnes qui gravitent autour et qui permettent la mise en ceuvre de
ces activités:

O « courtiers culturels » (Carvalho M. et al, 2023), guides, médiateurs en
agritourisme

oVachers / bergers
o Salariat, aide-familial

Cette approche systémique permettra d’évoquer les différents types de
formations pouvant permettre I’émergence de l|agritourisme via des
formations s’intéressant a la diversification agricole en géeneral ou a ’agri-
cenotourisme en particulier.

1.2.Une nécessaire mobilisation de nouvelles compétences

Une mobilisation individuelle de compeétences
Car la diversification, et donc I’agri-cenotourisme, vise a :

« completer son metier actuel par de nouveaux metiers ayant des
caracteristiques techniques et commerciales differentes, et exigeant des
competences nouvelles » (Meier O., 2018 cité par Gay C., 2023)

Ainsi, la particularité des hdtes agritouristiques est que leur activité est a la
jonction de plusieurs metiers et suppose de solliciter une multitude de
compétences différentes.



« Nous, on n'est pas dans une spécialisation. Donc on n'est pas des bons
hételiers ; on n'est pas des bons guides interpretes ; on n'est pas des bons
éleveurs ; on n'est pas des bons spécialistes de la communication. [Rires]
On n'est pas des bons bouchers ; on n'‘est pas des bons commercgants. [...]
On n'est pas des bons comptables. [..] On n'est pas des bons paysagistes,
d'entretien du paysage, des haies, tout ¢ca. Mais on sait tout faire. » -
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Une mobilisation collective de compétences en fonction de la trajectoire
prode chacun

Répartition genrée des taches et donc sollicitation genrée des compétences a mobiliser

Echelle , . Compétences . Compétences
Compétences techniques T Compétences relationnelles :
du couple organisationnelles d’adaptation
Femmes Restauration (méres, sceurs) Accueil dans les gites, chambres
Animations culturelles et pédagogiques
Commercialisation de produits ou de services
aux personnes
Hommes Travaux de construction et Hébergement en plein air
d’entretien des espaces Animation sportive

Sources : Gerbaux et al., 2005 cités par Marcelpoil E., Macombe C., 2006 ; Mondy B., Terrieux A., 2023

La mobilisation de compeétences dites « féeminines » (Graniée et al., 2011 cités
par Mondy B., Tierrieux A., 2023) par les agricultrices se fait dans un
contexte de



- Reconnaissance et monétarisation de taches auparavant effectuées
gratuitement dans la sphere domestique : accueil, transformation
alimentaire, services)

- Emancipation des femmes, notamment HCF, qui mettent a profit des
connaissances acquises anterieurement par le biais de formations sociales
ou d’expeéeriences professionnelles (Hervieu B., Purseigle F., 2013 cités par
Ouvrard J., 2019 ; Wright W., Annes A., 2014 cités par Bude O., 2019)

o Fermes pedagogiques
olLot: animation pedagogique via dipldme d’éducatrice en environnement

Hypothese : répartition du travail telle que les agricultrices ont peut-étre
plus de temps a consacrer a la formation professionnelle.

Recours a des tierces personnes:

- Aide-familial : connaissances complémentaires (ex Aude et mari ayant
connaissances relatives aux propriétés sanitaires de I’huile)

-Voisinage

- Stagiaires, woofeurs et/ou salariés

Une offre hétéroclite de formations a ’agritourisme

D’apres une étude menée par Bernard Mondy et Agnées Terrieux (2023)
aupres des adhérents d’Accueil paysan,ily a:

-D’une part une predominance des diplédmes agricoles en formation initiale
oDipléme agricole

o Dipldbme social : corrélation entre celui-ci et I'accueil social ou
pedagogique

- D’autre part une formation initiale qui est complétéee par des formations
pro complémentaires : apprentissage a un rythme approprié et/ou pour
préparer une installation tardive aprés une carriéere



Cela renvoie a deux grands types de formation (Moinet F., 2012) :
- Initiale ou continue

- formation-action (projet), formation -developpement (projet et
territoire).

Le choix pour 'une ou pour I'autre dépend de:
-la trajectoire personnelle:
oler méetier (hommes) ou reconversion ® formation initiale ou continue

o Developpement de nouvelles activites et recherche de legitimite @ FA ou
FD

« j'ai fait pas mal de formations, typiquement, pour me déculpabiliser de
faire des vins de soif [et sans sulfite] parce gu'ici, on ne parle que de vins
taniques... » - Lot

- le temps disponible pour se former et pour mettre en ceuvre les
competences

alors acquises:

« . On disait : "On se met en stage". C'etait le terme consacre. Et vous
faisiez... je ne sais plus si c'était 200 ou 1000 heures. [...] Donc elle a fait des
formations tout le long de sa vie, en fait, puisque... avec la chambre
d'agriculture... le fait qu'elle ait le coté animal, toute la série : vétérinaire,
contrble sanitaire, etc. Et puis, bien sr, en bio puisqu'il y a toute la partie
bio, avec le contrdle, etc. » - Lot

- la population agricole souhaite structurer : se former pour se sentier
legitime de proposer tel produit

En fonction de ces parametres, a ’heure actuelle, la population agricole
francaise peut se tourner vers

trois grands espaces de formations en France:



Acteurs formateurs Formation | Contenu des formations
BEPA, bac pro, BTS: tourisme rural, environnement,
élevages spécialisés, etc.

BTS gestion et protection de la nature option accueil animation

Bac pro agricole = ex lycée Ondes
BEPA « activités équestres » : compétences pour la gestion

d’une ferme équestre / centre hippique
Ministéres : lycées agricoles Fl, CF q / PPiq

Certificats de spécialisation option « tourisme vert, accueil et
animation en milieu rural » : formation de 400 & 600h
proposée par des Centres de Formation Pro et de
Promotion Agricole ou des Maisons Familiales Rurales
Institutionnalisé d’Education ou d'Orientation. Il en existe sur la
restauration, l'accueil, I'animation, le patrimoine, etc.

CDC label Bienvenue a la ferme
« Le réseau se structure outour dengagements des
exploitants (proposer des produits fermiers de qualité, un
accueil personnalisé et professionnel, étre ambassadeur
d’une agriculture durable et responsable, étre enraciné dans
F-AouF-D les territoires) et de valeurs partagées (l'écoute, la
découverte, l'outhenticité, lo recherche de la qualité, la
convivialité, l'attachement au territoire et la volonté de le
faire vivre). » - Gay C., 2023

Chambres d’agriculture

= notamment consultables
sur la plateforme PRAT

Ex : Educateur Agritourisme OT (CA Aveyron, plateforme PRAT)

Civam, Accueil paysan, Association
pour la Formation et I'Information
Paysanne et rurale  (AFIP),

iati . . F- -
Assodsit Association de Formation des BRESD
Ruraux au Tourisme (AFRAT),
Maisons Rurales, etc.
Echanges informels
S « Mais il y a aussi des gens qui... des personnes sensibles qui sont
Original \Wooling: | ditess prinicas & e Plutét F-D | en rupture et qui cherchent & faire un métier dans I'agriculture et

formation % . - b : i
gui s'apercoivent que... ce n'est peut-étre pas fait pour eux, aussi,

hein. » - Lot

Sources : Moinet F., 2012, Gay C., 2023 ; Touralim 2, 2024

Une offre de formations a I'agritourisme en devenir pour des metiers en
devenir

1.Veille collective pour renforcer des initiatives existences



a. Renforcement des partenariats avec des acteurs du territoires pour
connaitre des attentes des conso via un suivi multi-partenarial (CA, OT,
etc.)

b. Diffusion du réeférentiel métier du Paysan Accueillant Aménageur (Mondy
B., Terrieux A., 2023)

« « le meétier de paysan recouvre des profils pros a la fois differents et
innovants qui appellent de fait a de

« nouvelles representations et codifications du metier » » ( Mondy B,,
Terrieux A., 2023)

2. Veille collective pour déceler les signaux faibles / les premisses d’offres
agritouristiques et accompagner les porteurs de projets potentiels vers
une montée en compeétences

a. Prise en compte des diverses formes d’emplois (Mondy B., Terrieux A.,
2023)

b. Prise en compte des reconnaissances : quelle conséquence de la
reconnaissance de la transhumance en tant que patrimoine mondial de
’'Unesco ?

c.Attention portée aux interactions avec le public

« « Toutes les occasions de creer de telles interactions avec le public (féte
locale, foire, marchés de pays, jeux avec les estivants etc.) favorisent
’émergence des projets agritouristiques. Les formations et toutes les
déemarches d’accompagnement devraient en tenir compte » MARCELPOIL
E., MACOMBE C. (2006)

« enrichissement des metiers de I'agriculture du fait de la diversité des
formes d’emploi et de « métiers en devenir » Mondy B., Terrieux A., 2023

Point de vigilance:

« I’exploitant candidat ne doit jamais étre « professionnalisé » comme un
autre professionnel du tourisme, au risque de perdre la singularité qui aEre



sa clientele specifique, et I'’éthigue du metier qui donne un sens a son
projet. » MARCELPOIL E., MACOMBE C. (2006)
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